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Die wichtigsten Zahlen 2017: 

Öffnungsstunden:  1.751 (2016: 1.746) 

Aktive Bibliotheksbenutzer: 4.119 (2016: 4.207) 

Neuanmeldungen: 747 (2016. 834) 

Besucher:  73.189 (2016: 76.764) 

Anteil auswärtige Nutzer: 17,4% (2016: 16,2%) 

Veranstaltungen: 196 (2016: 206) 

Erneuerungsquote: 12,7% (2016: 13%) 

Medien und Entleihungen 2017: 

Mediengruppe Bestand 15 Bestand 16 Bestand 17 Ausleihe 15 Ausleihe 16 Ausleihe 17 Umsatz 

Gesamt 55.528 55.781 54.102 233.239 231.330 220.921 4,08 

Kinder/Jugend 12.035 12.026 12.097 72.983 74.456 72.091 5,96 

Romane 11.275 10.570 9.574 33.171 31.874 30.440 3,18 

Sachliteratur 18.284 17.698 17.634 37.605 37.403 35.660 2,02 

Info-/Präsenzmedien 571 1.161 1.165 0 0 0 0,00 

Zeitschriften 3.195 3.157 2.008 12.264 12.588 12.839 6,39 

eMedien 2.314 3.317 4.098 7.905 8.587 10.704 2,61 

Non-Book-Medien 8.154 7.852 7.526 69.311 66.422 59.187 7,86 

 

Mediengruppe Bestand 15 Bestand 16 Bestand 17 Ausleihe 15 Ausleihe 16 Ausleihe 17 Umsatz 

Non-Book-Gesamt 8.154 7.852 7.526 69.311 66.422 59.187 7,86 

Musik CD 2.773 2.489 2.140 7.857 7.027 5.562 2,60 

Hörbücher 558 480 440 4.542 3.490 3.563 8,10 

Hörbücher Kinder/Ju. 1.902 1.908 1.913 30.307 30.420 27.373 14,31 

Filme 2.062 2.020 2.084 24.630 22.827 19.985 9,59 

CD-ROMs 130 142 119 429 456 305 2,56 

Spiele 215 249 247 1.327 1.504 1.374 5,56 

Konsolenspiel 0 50 69 0 485 816 11,83 

Artothek 514 514 514 219 213 209 0,41 

 

Der Medienumsatz gibt Auskunft über die Gesamtzahl der Entleihungen im Verhältnis zum Medien-
bestand. Eine Umsatzzahl zwischen 4 und 4,99 wird von der Landesfachstelle für das öffentliche 
Bibliothekswesen mit „sehr gut“ bewertet. Die Zahl von 4,08 für Unterschleißheim belegt, dass die 
Bibliothek solide aufgestellt ist. 
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Demographischer Wandel, Informationsflut, verändertes Informationsverhalten und  neue 
Mediengewohnheiten stellen öffentliche Bibliotheken vor neue Herausforderungen. Die im Rahmen 
der Jahresberichte erhobenen Zahlen sollen Aufschlüsse über das Verhältnis der 
Unterschleißheimer Bürger zu ihrer Bibliothek geben, ob bereits Nutzer oder nicht. Ziel ist die 
zukunftsfähige Ausrichtung der Bibliotheksarbeit. 

 

 

„Durch die Kundenbrille geschaut“ - Ergebnisse der Besucherbefragung 
 

 
Die Stadtbibliothek Unterschleißheim hat gegen Ende 2016 eine schriftliche Besucherbefragung 
durchgeführt. Es konnten erfreulicherweise 425 Bögen ausgewertet werden, was einer Beteiligung 
von über 10% der aktiven Leser entspricht. 

Das Bibliotheksteam hat die Ergebnisse im Winter ausgewertet und interpretiert. Die Kombination 
aus den Ergebnissen der Besucherbefragung, Rückschlüssen aus eigenen Erkenntnissen und 
Ideen sowie anderen Erfahrungen (Best Practice) erschien als die beste Herangehensweise. In 
zwei Workshops hat sich das Bibliotheksteam auf Verbesserungen und anzugehende Maßnahmen 
geeinigt, diese geplant, auf den Weg gebracht und teilweise bereits umgesetzt. 
 
Maßnahmen 

Neben kleineren Sofortmaßnahmen, wie beispielsweise die neue Tischaufstellung im Lesecafé oder 
die Ergänzung beliebter Kindersachbücher um weitere Staffelexemplare, sollen folgend die 
aufwändigeren Maßnahmen erwähnt werden. 

Ab November wurde die Öffnungszeit am Samstag um eine Stunde bis 13 Uhr verlängert. Mit dieser 
Serviceverbesserung wurde dem starken Besucherandrang und dem Wunsch der meisten 
Befragten nach einer Verlängerung der Samstagsöffnung, Rechnung getragen. Zudem wurden 
damit die Öffnungszeiten der Stadtbibliothek an die des benachbarten Wochenmarktes angepasst. 
Die Stadtbibliothek schaffte ein Medienrückgabesystem für die Rückgabemöglichkeit außerhalb der 
Öffnungszeiten an und nahm es im November 2017 in Betrieb. Damit wird die Servicequalität 
weitgehend personalneutral verbessert. 
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Zur Erhöhung der Aufenthaltsqualität wurde in 2017 ein Konzept zur Ergänzung mit Sitzmöbeln für 
15 zusätzlichen Lese- und Schmökerplätzen erstellt. Die Mittel wurden im Haushalt veranschlagt  
und die Umsetzung soll im 2. Quartal 2018 erfolgen. Aus laufenden Mitteln wurden bereits die 
Sitzfensterbretter im Galeriegeschoss mit Polsterauflagen versehen. 
 
  

 

 

 

 

  

 

Zur Verbesserung der Medienpräsentation wurden die Hörbücher und die Sach- und Spielfilme 
alphabetisch aufgestellt. Daraus wurde der Wunsch nach einer publikumsfreundlicheren Aufstellung 
(übersichtliche Klartextsystematik) der Musik-CDs abgeleitet und umgesetzt. Im Herbst wurde der 
Bestand der Kinderhörbücher umgearbeitet. Die größte AV-Mediengruppe der Kinder-CDs ist jetzt 
nach Titel, Autoren und Reihen aufgestellt und zudem mit Altersaufklebern ergänzt.  

Die Romane sollen künftig nahezu vollständig nach Interessenkreisen aufgestellt werden. Dazu wird 
bis zum Frühjahr 2018 ein Konzept erarbeitet und die schrittweise Neuaufstellung soll  bis zum 
kommenden Sommer abgeschlossen sein. 
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Veranstaltungsarbeit 
 
Die Stadtbibliothek konnte bei insgesamt 196 Veranstaltungen 3.537 Besucher begrüßen. Den 
Schwerpunkt bildeten die 187 Kinder-Veranstaltungen. 

Es wurden insgesamt 141 Führungen und Besuche mit 1.676 jungen Besuchern durchgeführt.  

Regelmäßige Klassen- und Kindergruppenbesuche sollen in erster Linie zum Lesen motivieren und 
die Lesefähigkeit fördern. Diese Besuche finden in reger und erfolgreicher Kooperation mit den 
örtlichen Kindergärten und Schulen statt.  
An den meisten Vormittagen konnten Kinder mit ihrer Klasse oder Kindergartengruppe in der 
Stadtbibliothek begrüßt werden. Regelmäßige Termine und  Angebote für die junge Zielgruppe sind 
das zentrale Element der Veranstaltungsarbeit.  
Wegen der anhaltend hohen Nachfrage werden künftig auch vormittags Termine in den 
Öffnungszeiten veranstaltet.   
 

 

. 

 
 
Stadtbibliothek Unterschleißheim ausgezeichnet für herausragendes Engagement  
bei der Leseförderung 
 
Zum elften Mal hat die Bayerwerk AG in Zusammenarbeit mit dem Sankt Michaelsbund und der 
Bayerischen Staatsbibliothek/Landesfachstelle für das öffentliche Bibliothekswesen den Kinder-
bibliothekspreis vergeben. Zu den fünf ausgezeichneten öffentlichen Bibliotheken gehörte in diesem 
Jahr als erster Sonderpreisträger auch die Stadtbibliothek Unterschleißheim. 

Die Preisverleihung fand am 27. Juni im Kultur- und Begegnungszentrum Kubus in Ursensollen 
(Landkreis Amberg-Sulzbach, Oberpfalz) statt. 

Bernd Sibler, Staatssekretär im Bayerischen Staatsministerium für Bildung und Kultus, 
Wissenschaft und Kunst, und Reimund Gotzel, Vorstandsvorsitzender der Bayernwerk AG,  
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würdigten die fünf Preisträger-Bibliotheken beim feierlichen Festakt. Bernd Sibler, der zugleich 
Vorsitzender des Bayerischen Bibliotheksverbands ist, betonte, dass die mit der Auszeichnung 
verbundene Unterstützung von Büchereien und Bibliotheken ein gelungenes Beispiel für 
nachhaltige Leseförderung sei. In der Lesekompetenz sieht er den entscheidenden Schlüssel für 
den späteren schulischen und beruflichen Erfolg. „Wir können die Bedeutung der Lesekompetenz 
nicht hoch genug einschätzen. Sie ist eine der wesentlichen Qualifikationen, die wir unseren 
Kindern und Jugendlichen mitgeben müssen. Unsere modernen Bibliotheken mit ihrem vielfältigen 
und ansprechenden Angebot an Büchern, Zeitschriften und digitalen Medien sind hierbei 
bedeutende Leuchttürme in der bunten bayerischen Bildungslandschaft“, betonte der 
Staatssekretär. Bayernwerk-Chef Reimund Gotzel pflichtete ihm bei und begründet damit auch das 
Engagement des Energienetzbetreibers. Die Fähigkeit zu lesen und sich dadurch komplexe 
Sachverhalte zu erschließen, sei grundlegend für die Entwicklung von Kindern und Jugendlichen. 
„Mit unserem Kinderbibliothekspreis wollen wir Bibliotheken unterstützen und vor allem deren 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter würdigen, die sich ehrenamtlich oder fest angestellt für die 
Leseförderung einsetzen.“ Die Herausforderungen für Bibliothekare und ehrenamtliche Helfer 
würden weiter steigen. „Umso bemerkenswerter ist die Kreativität und die Hingabe, mit der unsere 
Preisträger ihrer Bücherei die nötige Anziehungskraft verleihen“, so Reimund Gotzel. 

Bereits 2007 erhielt die Stadtbibliothek Unterschleißheim erstmals den damals noch neuen 
Bibliothekspreis. Ausgezeichnet wurden damals die innovative Bestandspräsentation nach 
Themenkreisen und die erfolgreichen Veranstaltungsaktivitäten. Dieses Jahr bekam die 
Stadtbibliothek als erste Bibliothek den neu geschaffenen Sonderpreis für besonders nachhaltige 
und engagierte Bibliotheksarbeit. Neben der zehnjährigen erfolgreichen Kinderbibliotheksarbeit 
überzeugte die Jury besonders das dreiteilige Führerscheinkonzept mit dem Raben „Arthur“ und 
dem damit einhergegangenen Boom bei den Veranstaltungen. Jede Gewinner-Bibliothek erhielt 
einen Mediengutschein im Wert von 5.000 Euro und weitere Sachpreise. 

 

(v.l.n.r.) Bernd Sibler (Staatssekretär und Vorsitzender des Bayer. Bibliotheksverbands), Stefan Krimmer (2. Bürger-
meister), Thomas Christoph (Bibliotheksleiter), Barbara Stradtner (Leitung der Kinderbibliothek), Reimund Gotzel 
(Vorstandsvorsitzender Bayernwerk AG) 
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Fotowettbewerb Bibliotheksbücher auf Reisen - Machen Sie uns ein Bild davon 
Siegerfoto 2017: Sina schmökert im Heustadel 


